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CAPITULO 1: PRELIMINARES
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3. Resumen

El presente documento muestra las actividades realizadas en el almacén de
mantenimiento de la empresa Bartlett Servicios Administrativos SRL de CV, la cual se
dedica al almacenamiento y distribucion al mayorista de semillas y granos alimenticios.

Los cuales llegan de Estados Unidos por via férrea, descargados y elevados a silos son
entregados en camiones de carga (torton, sencillos y fulles). Por lo que las instalaciones
necesitan tener un buen mantenimiento igualmente niveles de inventario de materiales y
piezas de refacciones de stock de los motores utilizados, se tomé la decision de analizar
los inventarios para mejorar dicho proceso con la finalidad de llevar un control y encontrar
el punto O6ptimo de niveles de inventario de seguridad para estar preparados para

cualquier imprevisto e igualmente no tener materiales y refacciones estancadas sin uso.

El problema se presentaba en el desorden de las piezas y no llevar un buen control en
las existencias de los materiales y herramientas conllevando a una probabilidad de

errores y de sobre inventario.

Cabe mencionar que se obtuvo el apoyo del departamento de mantenimiento y de cada
una de las areas involucradas, con la finalidad de tener un mejor entendimiento de la

causa por las cuales se presentaba este problemay conjuntamente generar una solucion.
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CAPITULO 2: GENERALIDADES DEL PROYECTO

5. Introduccién

El concepto de almacén ha ido variando a lo largo de los afios, ampliando su habito de
responsabilidad dentro de la funcion logistica que se trata de la recepcion,
almacenamiento y movimientos dentro de un mismo almacén hasta la llegada a los
consumidores, asi como el tratamiento e informacion de los datos generados.

Un almacén debe ser el centro que estan estructurados y planificados para realizar
funciones como: conservacion, control y expedicion de herramientas y materiales este es
el encargado de regular el flujo.

El tener un buen control de las herramientas y materiales que se necesitan en la empresa
asegurar el buen funcionamiento de esta para poder entregar los productos a los clientes.
En primer lugar, la razén de hacer un almacén nace de la imposibilidad de reducir a cero
el lapso entre la preparacion de los productos hasta la llegada al cliente. De ahi la
importancia de ordenar y clasificar los productos de almacén esto permitird en primera
instancia, identificar con mas facilidad, este proyecto analizara la situacioén en la que se
encuentra la empresa y su sistema de gestion de almacén al hoy. Se realizara un mapeo
de las necesidades y requerimientos de la planta en cuestién para determinar los posibles
puntos de mejora, a partir de la informacion se analizaran las herramientas para poder
utilizarlas a mejorar la situacion actual.

Con base en lo anterior este proyecto se centra en recabar la informacion para poder
crear un mejor control de las necesidades, obteniendo una bitacora para la organizacion
y existencias de los materiales y herramientas donde se encontrara en el capitulo 1 el
desarrollo de los fundamentos teoricos, el capitulo 2 se refiere al procedimiento y
descripcion de las actividades realizadas, en el capitulo 3 se exponen los resultados
obtenidos, en el capitulo 4 se dan a conocer las conclusiones finales y finalmente en el

capitulo 5 se presentan las competencias desarrolladas.
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6. Descripcion de la empresa u organizacion y del puesto o area del trabajo del
estudiante

Bartlett & Company es una empresa privada experta en agronegocios, la casa matriz esta
localizada en Kansas City Missouri, cuenta con mas de 100 afios de historia y ha sido
categorizada por la revista FORBES como una de las empresas privadas mas grandes
de Estados Unidos, sus actividades principales entre otras son: el almacenaje y
comercializacion de granos basicos, exportacion, fabricacion de harinas de trigo, alimento
balanceado y engorda de ganado. Nuestra empresa cuenta con instalaciones en
Missouri, Kansas, Colorado, Nebraska, lowa, Carolina del Norte y Sur, Texas, Virginia,

Aguascalientes México y Cuautitlan Estado de México.

Figura 1 Imagen de la empresa Bartlett instalacion Aguascalientes

BARTLETT

Figura 2 Logotipo de la empresa Graneleras Bartlett
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Grano de trigo (Europa).

Frijol de soya. Pasta de soya. i j

Figura 3 productos que maneja Bartlett

Mision
Generar valor para nuestros clientes, accionistas y personal a través de soluciones de
alto valor en ingredientes secos para la industria, el foodservice y el retail en México y el

mundo; apoyados en una cadena de valor integrada, sostenible y con impacto social.

Vision
Ser un proveedor eficaz, confiable y con cultura de calidad e inocuidad enfocada a la
exportacion de ingredientes secos de alto valor, para dar servicio a la industria, al food-

service y al retail en México y el mundo.

Valores:

. Liderazgo

. Trabajo en equipo

. Respuesta-agilidad

. Alegria

. Gran lugar para trabajar
. Creatividad

. Integridad

. Compromiso
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Figura 4 Organigrama de la empresa Bartlett Aguascalientes
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Principales clientes

Se le vende al publico en general pero los clientes principales son:

g

7 ogasa
CAAANNSSSSSS NutrYP°“°
ALIMENTOS «BALANCEADOS e

Bachoco

Figura 5 Principales clientes de la empresa Bartlett Aguascalientes
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7. Problemas a resolver

A continuacion, se enlistan los problemas encontrados en la empresa Bartlett, planta

Aguascalientes, en especifico en el area de almacén de mantenimiento, los cuales afectan

directamente en los inventarios.

1.

Inventarios

No se lleva un control bueno de las existencias en almacén de materiales y
herramientas esto lleva a una probabilidad de errores y a no detectar con mayor
rapidez los problemas que pueda haber en planta para poder ser solucionados lo mas

pronto posible y evitar retrasos de entregas.

Mal disefio de layout

El disefio de layout debe asegurar el modo mas eficiente para manejar los productos
gue en este dispongamos, al realizarlo considere las estrategias de entrada y el tipo
de almacenamiento mas efectivo, dadas las caracteristicas de los productos, el método
de transporte interno dentro del almacén, rotacion de materiales, niveles de inventario
a mantener con el disefio 6ptimo minimizaremos la manipulacion de materiales,
aprovechar de forma eficiente el espacio disponible, poseer la maxima flexibilidad para
la ubicacion de los productos y dar facilidades al control de las cantidades

almacenadas.

Stock almacén

Con base en nuestro control de entradas y salidas el objetivo de la gestion de stock es
tener en existencia los materiales necesarios para evitar escasez y tratar de mantener
un nivel de stock 6ptimo es decir por una parte tener suficiente para evitar tener

escasez y por la otra evitar que haya un exceso inutil del mismo.
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8. Justificacion

Bartlett es una empresa de clase internacional que busca siempre la satisfaccion de sus
clientes mediante productos que cumplan los més altos estdndares de calidad y obtener un
buen tiempo de entrega en su distribucion, de esta manera mantenerse entre los mejores

proveedores de sus clientes.

Por ende, este proyecto busca establecer el mejor aprovechamiento de los recursos con que
se cuentan para obtener un mejor resultado en cuanto a descargas y cargas de los productos
en cuestion, esto teniendo un buen nivel de efectividad teniendo en las mejores condiciones

los motores de la planta.

La deficiencia en el control de las entradas/salidas de los materiales y herramientas del
almacén conllevan a no tener los nUmeros exactos de las existencias en cuestion entre tanto
nos lleva a tener una sobre existencia de algunos materiales, pero en otros nos lleva a no
tener en inventario stock de seguridad para emergencias que puedan surgir, igualmente el
no tener un buen disefio de layout conlleva a perder tiempo valioso en encontrar las
herramientas y materiales necesarios para la compostura o remplazo de las piezas
necesarias en planta asi como el no poder tenerlas en el mejor estado de mantenimiento la

magquinaria puedo generar algun retraso preocupante.
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9. Objetivo (general y especifico)

Objetivo General:

Garantizar el suministro continuo y oportuno de materiales para asegurar la entrega de
productos de forma continua y ritmica igualmente disefiar un plan de accioén para el control de

inventarios.

Objetivos Especificos:

. Optimizacion de materiales:

Establecer métodos y procedimientos mediante los cuales la empresa no exceda ni acumule

grandes volumenes de materiales en existencia.

. Evaluacion sistema:

Recabar informacion y evaluar el sistema de control y manejo de sus inventarios.

1«
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CAPITULO 3;: MARCO TEORICO

10. ;Qué es un almacén?

El almacén se define como el lugar o edificio donde almacenamos las mercancias o materiales
y donde, en ocasiones, se venden productos al por mayor. Los almacenes son centros que estan
estructurados y planificados para llevar a cabo funciones de almacenamiento tales como:
conservacion, control y expedicion de mercancias y productos, recepcion, custodia, etc. El

almaceén es el encargado de regular el flujo de existencias.
I.  Recepcidén de mercancias

Es el proceso que consiste en dar entrada a las mercancias que envian los proveedores. Durante
este proceso, se comprueba que la mercancia recibida coincide con la informacion que figura

en los albaranes estos son los documentos que certifican las entregas de los pedidos.

También es necesario comprobar durante la recepcion de la mercancia si las cantidades, la

calidad o las caracteristicas se corresponden con el pedido.
II.  Almacenamiento

Consiste en la ubicacion de las mercancias en las zonas idéneas para ello, con el objetivo de

acceder a las mismas y que estén facilmente localizables.
lll.  Conservacién y mantenimiento

La conservaciéon de la mercancia implica la aplicacion de la legislacién vigente en cuanto a
higiene y seguridad en el almacén, ademas de las normas especiales sobre mantenimiento y

cuidado de cada producto.
IV. Gestion y control de existencia

Una de las funciones clave que consiste en determinar la cantidad de cada producto que hay
gue almacenar, calcular la cantidad y la frecuencia con la que se solicitara cada pedido con el

objetivo de disminuir al maximo los costes de almacenamiento.
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Clasificacion de los almacenes
Recordemos que los almacenes se pueden clasificar en funcion de diferentes criterios:
Segun la estructura o en construccion

e Almacenes a cielo abierto

e Almacenes cubiertos
Segun la actividad de la empresa

e Empresa comercial: almacén de mercancias y algunos casos de envases y embalajes.
e Empresa industrial: almacén de materias primas y auxiliares, almacén de materiales

diversos y almacén de productos terminados.
Segun la funcion logistica

e Plataformas logisticas o almacenes centrales
e Almacenes de transito o de consolidacion

e Almacenes regionales o de zona y locales
Segun el grado de automatizacién

e Almacenes convenciones
e Almacenes automatizados

¢ Almacenes automaticos
Segun la titularidad o propiedad

e Almacenes en propiedad
¢ Almacenes en alquiler

¢ Almacenes en régimen de leasing

1t
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Planificacion y ubicacion de los almacenes

Las empresas que necesitan almacenar pueden requerir uno o varios tipos de almacenes,
teniendo que tomar como primera decision si estos los tendra en propiedad, alquiler o ambos

casos.
Almacén funciones

Cumplido el primer paso, el segundo es planificar la ubicacion, distribucion y disefio de los
espacios, los equipamientos de las instalaciones, asi como los medios mecanicos y los recursos
humanos para manipulacion y almacenaje de las mercancias. Una planificacion optima del
funcionamiento del almacén consiste en la gestion de los recursos disponibles y la prevision de
las necesidades, para que los productos se encuentren cuando, cuanto y dénde sean

requeridos.

10.1 Historia del almacén

Su origen se remonta al afio 1852 en Francia en que se instalé La Maison du Bon Marché en la
calle Sevres de Paris. Su filosofia fue revolucionaria para la época: compitié con los
establecimientos tradicionales con una politica de bajo margen, dej6 a la gente entrar y salir
libremente y marc6 los precios de los productos. Ademas, se podian cambiar o devolver

productos sin penalizacion.

También hay quien afirma que fue la Hudson's Bay Company de Canada la primera tienda con
secciones. Esta compafiia comenzé su actividad en 1670 pero no esta totalmente claro cuando

pudo comenzar a considerarse un gran almacén.

Al principio, las secciones eran alquiladas a comerciantes individuales, pero a partir de 1900 las
compafias mas pequefias fueron compradas o reemplazadas por la mas grande. Asi, se

configuraron tal como los conocemos hoy en dia en que todas las secciones pertenecen al
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propietario del establecimiento salvo casos muy especializados como la tienda de fotografia o

la joyeria.

En México este concepto nacié a mediados del siglo XIX (en 1857) con Fabricas de Francia,
mas tarde se fortalecido con El Palacio de Hierro en 1885 y a través del siglo XX con otros

almacenes de menor influencia.

En Estados Unidos, a finales del siglo XIX, florecieron en Michigan Avenue en Chicago, con
establecimientos como Marshall Field's. En Nueva York, los pioneros fueron McCreary's y

Abraham & Strauss.

En 1906, Harry Gordon Selfridge, un socio joven en Marshall Field's, abandon6 América para
montar sus grandes almacenes Selfridges en Londres. Su apertura en 1909 estimuld grandes
cambios en la filosofia de venta detallista en Inglaterra y la apertura de cadenas de grandes
almacenes. En Espafia, la primera apertura se produjo en 1916 en Catalufia con los Almacenes
Capitolio; afios después, en enero de 1924 se inauguraban en Madrid los Almacenes Madrid-
Paris, pioneros de este tipo de comercio. Cerraron en 1934 y en su mismo edificio se instalo6 la

sucursal madrilefia de los almacenes populares Sepu.

La cadena de almacenes mas grande de Espafa es El Corte Inglés, fundada por Ramén Areces
en Madrid y que comenz0 a estructurarse por departamentos en 1945. Durante muchos afios
compiti6 con Galerias Preciados, cadena fundada por un pariente cercano suyo, Pepin
Fernandez, hasta que ésta fue absorbida por la primera. Actualmente sélo Galerias Primero

ofrecen un producto parecido, aunque su radio de accion se reduce a Aragon por el momento.
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10.2 Stock

El stock o inventario de existencias es el conjunto de materiales y/o mercancias que se
almacenan, ya sean destinados a completar el proceso productivo o tengan como destino la
venta al cliente. La gestion eficiente del stock de una bodega es un reto para las empresas
logisticas o0 que cuentan con una bodega o centro de distribucion, puesto que de la gestion de
inventarios de las existencias almacenadas dependera en gran medida la rentabilidad del

negocio.
La importancia del stock en una bodega

La acumulacion y almacenamiento de existencias es importante porque, en primer lugar, el stock
evita la escasez del producto con el que trabaja la empresa; en segundo lugar, a mas unidades,
menor coste unitario del producto generalmente; y, en tercer lugar, tener almacenado el producto

permite una disponibilidad inmediata de cara a la demanda del cliente.

Asimismo, la gestién de stock resulta tan sustancial como el propio stock. Y es que, cualquier
desequilibrio (rotura de stock, exceso de stock, etc.) en la cantidad de existencias que se

almacenen, puede restar competitividad a la empresa.
Tipos de stock o inventarios en almacén

o Stock de ciclo: se trata del stock de una bodega para dar respuesta a la demanda habitual
durante un largo plazo de tiempo.

o Stock de seguridad: se trata de las existencias provistas para atender demandas
inesperadas o poder atender la demanda en circunstancias excepcionales que hayan
causado problemas (por ejemplo, retrasos inesperados).

o Stock de temporada: se trata del stock estacional para productos con ventas que se
incrementan de forma aguda en épocas.

o Stock de recuperacion: son aquellos productos que pueden ser reutilizados en parte o en

su totalidad.
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o Stock muerto: son el inventario de mercancias obsoletas y que no pueden ser reutilizadas
y que, por tanto, deben ser desechadas de la bodega.

o Stock especulativo: si se espera que las ventas de un determinado producto vayan a
incrementarse a corto plazo, se acumula el stock de ese producto antes de que ocurra el

incremento de la demanda y se almacena, de ese modo, a menor coste.
Tipos de stock desde la perspectiva operativa:

o Stock 6ptimo: el nivel de stock 6ptimo son las existencias que nos ofrecen la maxima
rentabilidad. O, dicho de otra forma, es el stock que mantiene el equilibrio entre una
adecuada respuesta a la demanda y una rentabilizada méaxima de los costes de
almacenaje.

o Stock cero: es la cantidad de stock asociada al sistema de gestion Just In Time (JIT), que
se caracteriza en servir bajo pedido, por lo tanto minimizar el inventario de existencias en
bodega. El stock cero es caracteristico del sector de automocién.

o Stock fisico: el stock fisico es el numero de existencias que se encuentran disponibles en
un momento determinado en la bodega.

o Stock neto: es el resultado de restar al stock existente en la bodega la demanda no
satisfecha.

o Stock disponible: es el resultado de sumar, al inventario o stock fisico en la bodega y los

pedidos en curso a proveedores, menos la demanda insatisfecha.
Variables en la gestion de stock en bodega

La gestién del stock comprende la forma de organizar los flujos de existencias en la bodega o
almacén. Es de gran importancia para la competitividad de las empresas. Debe estar
primordialmente orientado a disponer de un nivel de stock adecuado en bodega para hacer

frente a la demanda del cliente de forma competente a un coste Optimo para la empresa.

Las variables que afectan directamente a la gestion de stock o inventarios de una bodega son

principalmente estas:

+ Planificacion y gestion de las compras.
+ La calidad del servicio deseada.

+ La prevision de ventas.
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+ Elsistema de almacenamiento de los productos: encontrar la solucion de almacenamiento
industrial idonea para las empresas puede marcar la diferencia en la gestién de stock, y
por tanto, de la viabilidad del negocio. La optimizacion del espacio de los almacenes y
centros de distribucion juega un papel decisivo.

+ El plazo de entrega de los proveedores.

10.3 Manejo de materiales

El manejo de materiales puede llegar a ser el problema ya que se tiene mucha existencia en
algunos materiales mas sin embargo de otros se tienen muy pocos. Este direccionamiento de
materiales incluye consideraciones de movimiento, lugar, tiempo, espacio y cantidad. En el
almacenamiento de materiales se debe asegurar que los materiales y herramientas, se
desplacen periédicamente de su lugar de almacenaje al lugar en donde se necesitaran segura,
ordenada y eficiente. El acondicionamiento de los productos se hace principalmente por razones
logisticas con el objeto de facilitar su manipulaciéon y almacenamiento.

(Lozano Rojo, 2005)

Cada operacion del proceso requiere materiales y suministros a tiempo en un punto en particular;
el eficaz manejo de materiales asegura que los insumos seran entregados en el momento y lugar
adecuado, asi como la cantidad correcta. El manejo de materiales debe considerar un espacio
para el almacenamiento.

(Amparo Mejia, 2007)
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10.4 Disefio lay out

El layout de un almacén es la disposicion que tiene en su interior, su planificacion y disefio es
una tarea importante y compleja por su impacto en la cadena de suministros. Para el disefio del

layout del almacén hay que tener en cuenta:

» La estrategia de entradas y salidas de la mercancia en el almacén.

= EI tipo de almacenamiento mas eficiente para los productos teniendo en cuenta sus
caracteristicas particulares.

» El sistema de transporte interno que se vaya a utilizar.

» La frecuencia en la rotacion de los productos.

= El nivel de inventario que se quiere mantener.

» Las pautas de embalaje y preparacion de los pedidos que tienen que salir del almacén.

Teniendo en consideracion todos estos elementos la colocacion en el almacén de los diferentes
productos serd mas eficiente consiguiendo una mayor rapidez en la preparacién de los pedidos
y una disminucion de los errores. Esto se traduce en un mejor flujo de materiales, una
disminucién de los costes y una mejora del servicio que se ofrece al cliente. Ademas, ofrecera

a los trabajadores un entorno de trabajo adecuado, en buenas condiciones.

La distribucién del almacén tiene que asegurar la velocidad de movimiento, por ello es necesario
gue se eviten zonas de congestidon que aumenten el tiempo de trabajo. Hay que jugar con la
conexion entre las diferentes zonas del almacén con los accesos, las barreras arquitecténicas,

los pasillos y pasos de personas o mercancias.



NACIONAL DE MEXICO

. EDUCACION

Objetivos que tiene que cumplir el layout de un almacén.

Para que el layout de un almacén resulte eficiente tiene que cumplir con los siguientes objetivos:

X/
°

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Reducir el nUmero de manipulaciones del material, eliminando, de esta forma, aquellas
gue no afiaden valor afiadido al producto.

Aprovechar el espacio disponible de forma eficiente para conseguir un recorrido minimo
(lo que abaratara los costes de suelo, inversion y mano de obra).

Acceso facil para la unidad logistica que se vaya a utilizar.

Flexibilidad a la hora de ubicar productos.

Control de los stocks de forma facil.

Conseguir un alto indice de rotacién de mercancias.

El layout del almacén es, por tanto, un aliado a la hora de optimizar los recursos de que se

disponen y si estd apoyado en un adecuado sistema informatico facilitara un mayor control sobre

las actividades que se lleven a cabo y, gracias a la informacion, abrira las puertas a mejoras en

la planificacion de la cadena de suministros y en las negociaciones con clientes y proveedores.
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CAPITULO 4: DESARROLLO

11. Procedimiento y descripcidon de las actividades realizadas

A continuacién, se especificardn puntos principales de la metodologia o desarrollo del proyecto,
en los cuales se especifican las fallas, presentaré las actividades desarrolladas en el area de
preparacion de almacén para lograr el objetivo planteado en el capitulo Il, obteniendo la mayor
y mas completa cantidad de informacién. Se entiende el peso e importancia de la informacién
expuesta y la principal herramienta a mejorar es la comunicacion entre las areas de almacény
compras.

Para obtener los resultados deseados se siguié la siguiente cronologia con los tiempos
especificados para lograr el objetivo deseado.

Cronograma de actividades

Actividades Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Realizacién de inventarios (existencias
en el area)

Listado de entradas y salidas

De acuerdo con larecoleccién de datos
se realiza el stock almacén

Redisefio de Layout reacomodo de los
materiales para mejor observacion
Disefio de la bitacora digital

Creacion de la bitacora digital
Llenado de la bitacora digital
Seguimiento de la bitdcora digital

Figura 6 Cronograma de actividades

2:



. EDUCACION

NACIONAL DE MEXICO

11.1 Andlisis de la situacion actual de la empresa en el area de almacén

Primero se tuvo a bien identificar los problemas con los que actualmente la empresa contaba
en el area de almacén, estudiando la oportunidad de mejorar los inventarios y layout para

encontrar mejores resultados a la hora de presentarse algun problema.

11.2 Inventario:

Se realiza una clasificacion de los materiales y suministros con los que la empresa cuenta,
referenciandolos en el siguiente listado, clasificados por sus caracteristicas y aplicaciones, se
realizé el conteo fisico apoyandose en datos complementarios de compra de materiales

facilitados por la parte administrativa de la empresa.

Descripcion del articulo Cantidad
Cadenas Motores 50
Flechas 20
Baleros 50
Banda HI POWER GATES 1
Ventilador reductor Dodge
Bomba elevadora de presion 1
Chumacera Dodge 10
Motor Trifasico

Motobomba

1

1

Boma vertical 1
Mobil DTE 26 1
2

3

4

Juego de llaves espafiola
Valvula de seguridad 4
Gabine pastilla encendido

Rod Hil de bolas 10
Candado Rotula- izq seal 5
Rodamiento rodillo a rotula 12
Catarina Paso 120 B 35 dientes 5
Pistones 20
Polipasto 2
Reguladores de aire 4
Reten milimétrico 20

Laminas de acero 50
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Boma para unidad hidraulica 1
Motor Baldor 2
Arandela 7/16 100
Manguera industrial 20m 1
Kit reparacion bomba 1
Gusano helicoidal 2
Tuberias aceite térmico 6 mt 1
Carretilla 1
guarda motor 3
Bobina 6
enfriadora de rolado 1
Catarina Paso 120 B 60 dientes 30
Taquetes 1/4 60
Brocas 29
ventilador hidraulico 1
Filtro Lube 60
Cdmaras de llantas 1
alternador de corriente 2
Aceite CAT DEO c1-4 15 WA40 1
Joystick control Stingers 1
Motorreductor 5
Aceite hidraulico stinger 1
Cable termopar 3 m 1
Tarima Antiderrapante 2
Faros 20
Placa de montaje 15
Analizador nivel de gas 1
Fumigadora Manual 3
Movil DTE 26 ultra 1
Bandas dentadas 60
Cojinetes 5
Bandas lisas 60
Sprokets 500 X1R 200
Rondanas 1000
filtros (agua, aceite) 7
Chumaceras 30
Radios motorolas 10
Fajas 5
lentes 50
Linternas 3
tinner 20 litros 1
Soldadora 1
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Tapete dieléctrico 2
Compresor 1
Llantas Galaxi 14 0024 1
contendedor 2
llanta 11R22.5 16CP SEB256 TL

SEBA 10
Gasolina Premium 1 bote 200

litros 1
Diesel Premium 1 bote 200 litros

Mandmetro de 8 1/2°x1/4 1
Soleras 50
gabinetes

Dispensadores 1
Cables humedad

Pintura bote 20 litros 3
Brochas 2 pulgadas 20
Conos 5
Arneses

Careta 1

1 tabla inventario

En la tabla anterior podemos observar la clasificacion de los materiales encontrados en el
almacén segun su numero de unidades (existencias), asi se determinara cuales materiales

requieren mayor ubicacion, mayor prioridad y la cantidad necesaria de stock.

Se procedio a regularizar la informacion:

1. Entrada de materiales
Se reunio la informacion de acuerdo con la realizacion de una orden de compra para
poder identificar con mayor facilidad los materiales, con los recibos que traen los
proveedores y realizar el empalme para después revisar que los materiales tengan un

buen estado y ubicarlos en el lujar ya seleccionado para este.
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2. Salida de materiales
Se recibe la orden del personal o mantenimiento que se necesita algiin material que se

va a utilizar y las cantidades de este para contabilizar esa informacién se procede a utilizar
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el nuevo vale de salida del almacén.

Bartlett Servicios Administrativos

&lmalett

Vale de Salida de Almacén

Fecha de Solicioud:
Colidtante:
Departamento:
Parz utilizarse en:
Cantidad Descripcion Observaciones
Entrego Recibic
Rec, Materizles Solicitante

Figura 7 Vale de salida (almacén)
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Se le dio el seguimiento a los requerimientos de las areas de acuerdo con los materiales
existentes por el cual se concluyé la siguiente informacién, de acuerdo con los cambios de

refacciones y mantenimiento dados a los motores y maquinarias utilizada en planta.

inventario en
Descripcion del articulo existencia tiempo de cambio
Cadenas Motores 50 50* Cambios 6 meses
Flechas payloder 2 2 pzs *cambios * mes
Baleros industriales 50 30 cambios *mes
Banda HI POWER GATES 1 1 cambio*2 meses
Ventilador reductor Dodge 5 4 cambios*afio
Bomba elevadora de presién 1 1 cambio* afo
Chumacera Dodge 10 5 cambios* mes
Motor Trifasico 1 1 cambio*mes
Motobomba 1 1 cambio*6 meses
Boma vertical 1 1 cambio*6 meses
Aceite Mobil DTE 26 2 2 cambios* afio
Juego de llaves espafiola 2 1 juego al afo
Valvula de seguridad 4 5 5 cambios* 6 meses
Gabine pastilla encendido 2 2 cambios* afio
Rod Hil de bolas 2 2 cambios* 6 meses
Candado Rotula- izq seal 5 1 cambio*4 meses
Rodamiento rodillo a rotula 12 2 cambios*afio
Catarina Paso 120 B 35 dientes 5 5 cambios *mes
Pistones 20 30 cambios*afio
Polipasto 2 1 cambio*afio
Reguladores de aire 4 2 cambios*afio
Reten milimétrico 20 12 cambios*afio
Ldminas de acero 50 5 cambios*2 afios
Boma para unidad hidraulica 1 1 cambio*afio
Motor Baldor 2 1 cambio*afio
Arandela 7/16 100 50 cambios*3 meses
Manguera industrial 20m 1 1 cambio*6 meses
Kit reparacion bomba 1 1 cambio*afio
Gusano helicoidal 2 1 cambio*2 afios
Tuberias aceite térmico 6 mt 1 2 cambios*1 afio
Carretilla 1 1 cambio *3 afios
guarda motor 3 2 cambios*7 meses
Bobina 6 4 cambios*6 meses
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enfriadora de rolado 1 3 cambios * afio
Catarina Paso 120 B 60 dientes 30 10 cambios* 6 meses
Taquetes 1/4 60 30 cambios*afio
Brocas 29 10 cambio*1 afio
ventilador hidraulico 1 1 cambio*2 afios
Filtro Lube 60 30 cambios * 1 afio
Camaras de llantas 1 4 cambios*2 afios
alternador de corriente 2 15 cambios * 1 afio
Aceite CAT DEO c1-4 15 WA40 1 2 botes por afio
Joystick control Stingers 1 1 cambio * 1 afio
Motorreductor 5 2 cambios * mes
Aceite hidraulico stinger 1 1 bote cada 2 semanas
Cable termopar 3 m 1 1 cambio*2 afios
tarima Anti derrapante 2 1 cambio*4 afios
Faros 20 5 cambios* 3 meses
Placa de montaje 15 3 cambios® 2 meses
Analizador nivel de gas 1 1 cambio * 1 afo
Fumigadora Manual 3 6 cambios* 1 afo
Mobil DTE 26 ultra 1 1 bote cada 2 semanas
Bandas dentadas 60 30 cambios * 1 afio
Cojinetes 5 6 cambios* 1 afio
Bandas lisas 60 35 cambios * 8 meses
Sprokets 500 X1R 200 20 cambios*3 meses
Rondanas 1000 800 cambios*9 meses
filtros (agua, aceite) 7 8 cambios * 1 afio
Chumaceras 30 20 cambios*1 afio
Radios motorolas 10 5 cambios * 1 mes
Fajas 5 14 cambios* 1 afo
lentes 50 40 cambios*1 afio
Linternas 3 6 cambios* 7 meses
tinner 20 litros 1 1 bote al afio
Soldadora 1 uso diario
Tapete dieléctrico 2 6 cambios * 1 afo
Compresor 1 1 cambio* 1 afio
Llantas Galaxi 14 0024 1 4 cambios * 2 afios
contendedor 2 1 cambio * 3 afios
llanta 11R22.5 16CP SEB256 TL
SEBA 10 4 cambios * 2 afos
Gasolina Premium 1 bote 200
litros 1 1 bote cada semana
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Disel Premium 1 bote 200 litros

1 bote cada semana

Mandmetro de 8 1/2°x1/4

2 cambios* 2 afios

Soleras 50 30 cambios*3 afios
gabinetes 2 1 cambio*1 afo
Dispensadores 1 3 cambios * 3 meses
Cables humedad 3 1 cambio * 2 afios

Pintura bote 20 litros 3 1 bote cada 6 meses
Brochas 2 pulgadas 20 10 brochas cada 6 meses
Conos 5 2 cambios*1 afio
Arneses 4 6 cambios* 1 afio
Careta 1 2 cambios* 1 afio

2 tabla cambios
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11.3 Layout actual

En el layout actual observamos la distribucion con la que cuenta la empresa y en la siguiente
imagen se puede evidenciar que se cuenta con muchos de los estantes con gran espacio para
agregar, posicionar mas materiales ya que en algunos otros estan sobrepuestos aun siendo

diferentes.

‘ Herramientas ‘

Area soldadura Materiales

Entrada material
(area almacén)

Area Mantenimiento Estanterias

Contenedores A
Materiales

wPrH42mMm-—-—<rxIMI
20-nTmom=

Entrada Material a la
planta
(Oficina)

‘ Herramientas ‘

Figura 8 Layout actual



NACIONAL DE MEXICO. ~

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

W\ TECNOLOGICO EDUC ACION

Estanterias

Estanterias

Figura 10 Estanterias
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Figura 11 Area de mantenimiento

Area de mantenimiento
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11.4 Layout propuesto

En el layout propuesto

Se tiene un gran espacio en cada uno de los estantes, se ordenaran los productos por nivel de
uso e importancia verificados por los siguientes colores.

Naranja: importancia alta (mayormente usados)

Amarrillo: importancia media (usados paulatinamente)

Verde: importancia baja (usados ocasionalmente)

Se moveran los productos a un sélo estante para poder utilizar mayormente el espacio,
utilizando los vacios para poder reacomodar los materiales que se encuentran fuera del

area de almacén en espacios de mantenimiento utilizando todo el espacio disponible.

‘ Area soldadura ‘ ‘ Materiales

Area Mantenimiento Estanterias

sejlalLeLay

Z0=nImoma

SejUaIRLRY

Materiales

‘ Contenedores ‘ ‘

Entrada Material a la

Figura 12 Layout propuesto

> [ <
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11.5.5s

Las 5s son una metodologia dirigida hacia la calidad, que se origind en Japon con la orientacion de W.E
Deming hace mas de 40 afios y que se incluye dentro del mejoramiento continuo.

Las 5 S actian como fundamento del modelo productivo industrial en donde se desarrollan bajo 5
principios simples de limpieza y orden que conducirdn a una produccion eficiente y un mejor ambiente
laboral. Esta metodologia adopta 5 principios de 5 palabras japonesas que comienzan con la letra “S”
estos son: Seiri (clasificar), Seiton (organizar), Seiso (limpiar), Seiketsu (estandarizar), Shitsuke
(disciplinar).

Clasificar:

Mediante el inventario realizado con base a las caracteristicas de los materiales, se procedié a hacer la
clasificacion con base a las necesidades necesarias de planta. Este es el primer paso de la metodologia
ya que consisti6 en la clasificacién de todos los objetos y materiales que hay en los almacenes, para ello
se identifican y dividen los elementos de importancia alta a importancia media e importancia baja. Todo
esto con la finalidad de eliminar todos los elementos que no son necesarios para las labores cotidianas

y mantener los elementos necesarios a la mano.

Organizar:

El segundo paso consiste en establecer el modo en que se deben ubicar e identificar los materiales
necesarios que se han clasificado en el anterior paso con el fin de encontrarlos con facilidad. Para esta
etapa se organizan los materiales y las herramientas de trabajo, dependiendo de las prioridades de la
empresa. Se distribuirdn los estantes en el area para tener una mejor disposicion de los materiales a la

vista para encontrarse mas facilmente y evitar retrasos obteniendo un 100% de uso de los espacios.

Limpiar:

Consistié en eliminar la suciedad y el polvo de todos los sitios del area, ademas de identificar problemas
en la calidad que se encuentran las estanterias. Todo esto para reducir riesgos de accidentes, mejorar
el bienestar de los empleados, identificar fallas en los materiales, aumentar la efectividad global, reducir

el despilfarro de materias. Se limpiaran el &rea de estanteria logrando tener una limpieza para mejorar.
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Estandarizar:

Nos permite alcanzar los logros con la aplicacion de las anteriores en esta etapa los primeros procesos
que implementamos fue realizando auditorias para poder seguir avanzando, guardando el conocimiento
producido durante afios para seguir con la mejora y cambiar y conservar los cambios de habito en el

trabajo implementando normas.

Disciplinar:
En esta etapa se logra trabajar permanentemente los procesos, aplicando las acciones de mejora para
mantener un control riguroso en el proceso de entrada-salida de almacén para alcanzar los objetivos

deseados.

Se planteo el reglamento interno de almacén para mantener un mejor control de las entradas-salidas y

por seguridad de inventario:

Reglamento interno Almalett:

o Eljefe del Departamento del almacén tendra las llaves del almacén, no podran ser prestadas a
personal ajeno al mismo para abrirlo.

e El jefe del almacén dependera directamente de la gerencia de Administracion, a quien debera
de enviar un informe mensual del estado que guarda el almacén a su cargo.

¢ Queda estrictamente prohibida la entrada a toda persona ajena al almacén, incluyendo a los
familiares del personal, ya que contara con un area para despachar los materiales, por lo que
ninguna persona podra acceder al almacén sin autorizacion.

e No se permitira la entrada con mochilas, bolsas, alimentos, refrescos, cigarros, o cualquier otro
tipo de objetos que perjudique la seguridad e higiene del almacén.

e Por seguridad y limpieza del almacén se debera colocar el material en las areas y anaqueles
gue correspondan.

e Eljefe de almacén reportara cualquier anomalia que se presente.

e Ningun material podra tener salida si no se entrega al encargado el vale de salida.
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CAPITULO 5: RESULTADOS

12. Resultados procedimiento para el almacén

De acuerdo con las entradas de las 6rdenes de compra y con la ayuda de los nuevos vales de
salidas del almacén se procedio a la realizacion de un libro de Excel que muestra todas las
entradas y salidas en el almacén de este para realizar una objetiva redistribucién en planta que
se utilizé para la propuesta del layout, fueron afectadas las areas las cuales tienen contacto con
el recibimiento de las herramientas y materiales ingresados a este.

Dando seguimiento a la bitacora digital se implementé el llenado de cada uno de los registros
conforme la salida de estos del area de almacén, es importante mantener un buen control de

inventarios y existencias.

Autoguardado (@) &)<

Movimientos auxiliares del catalogo - Modo de compatibilidad - Excel AnaDelgado  AD

Archive Inicio  Insertar  Disposicion de pgina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda O Buscar

1% Compartir 12 Comentarios
F A Arial o AN | E= e B Austartexto Texto . ﬁ @ Ej B nsetar - i A? p
D E A 8 EEMminar - - z

Pegar N K § H . A === 0 &0 00 Formato  Darformato Estilos de Ordenary  Buscary
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B9 = Fe | salida &
A B 5 D E F G H [«
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5 [Fecha Ent/Sal  Orden de compra Concepto Saldo inicial : Salidas  Existencia

6 31iAgoi2020 Entrada 289 TR*2793 ABASTECEDORA DE TRANSMISIONES INDUSTRIALES / MOBIL DTE 26 1.00 0 1.00

7 01/3ep/2020 Entrada 290 TR*2794 ABASTECEDORA DE TRANSMISIONES INDUSTRIALES / BANDA HI POWER GATES 1.00 0 1.00

8 08/3ep/2020  Entrada 296 TR*2800 SERGIO JESUS GARCIA/ ANT BANDA TRANSPORT 200.00 0 200.00

9 08/3ep/2020 Salida 61 TR*2941 ABSI/ BANDA HI POWER GATES 1.00 0 1.00

10 18/3ep/2020 Salida 194 TR*3417 BALEROMEX/ VENTILADOR REDUCTOR DODGE 5.00 2 3.00

1 22/3ep/2020  Salida 858 TR*1461 CONTROLADPRES INDUSTR / BOMBA ELEVADOR DE PRESION 1.00 1 0.00

12 22/3ep/2020  Salida 871 TR*1474 RYASA/TYPE DODGE REDUCTORES 3.00 1 2.00

13 22/3epl2020 Salida 877 TR*1480 RODAMIENTOS Y ACCES /| DODGE F4B-SCM-207 5.00 3 2.00

mn 22/3epl2020 Salida 317 TR*4455 ABSI/ CHUMACERA DODGE 50.00 10 40.00

15 22/3ep/2020  Salida 108 TR*4689 TESLA MOTORES/ MOTOR TRIFASICO 1.00 0 1.00

1% 25/3ep/2020 Salida 194 TR*4775 SERGIO GARCIA/ BANDA TRANSPORTADORA 200.00 20 180.00

17 28/3epl2020 Salida 89 TR*5428 GP ELECTROMECANICA /INTERRUPTOR DE LIMITE CON BRAZO 2.00 1 1.00

18 29/3ep/2020  Salida 183 TR*5520 ABSI/ CHUMACERA MANG FIJACION 2000 5 15.00

0 [ [ 7@
Listo i mo- i

Figura 13 Bitacora
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Con la bitdcora se pueden obtener los resultados de que los componentes mas utilizados son:

Descripcion del articulo Cantidad tiempo de cambio
Cadenas Motores 50 Cambios 6 meses
Baleros 50 30 cambios *mes
Pistones 20 30 cambios*afio
Reten milimétrico 20 12 cambios*afio
50 cambios*3
Arandela 7/16 100 meses
Catarina Paso 120 B 60 10 cambios* 6
dientes 30 meses
Taquetes % 60 30 cambios*afio
Brocas 29 10 cambio*1 afio
Filtro Lube 60 30 cambios * 1 afio
alternador de corriente 2 15 cambios * 1 afio
1 bote cada 2
Aceite hidrdulico stinger 1 semanas
1 bote cada 2
Mobil DTE 26 ultra 1 semanas
Bandas dentadas 60 30 cambios * 1 afio
35 cambios * 8
Bandas lisas 60 meses
20 cambios*3
Sprokets 500 X1R 200 meses
800 cambios*9
Rondanas 1000 meses
Fajas 5 14 cambios* 1 afio
lentes 50 40 cambios*1 afio
Soldadora 1 uso diario
Gasolina Premium 1 bote 1 bote cada
200 litros 1 semana
Diesel Premium 1 bote 200 1 bote cada
litros 1 semana
10 brochas cada 6
Brochas 2 pulgadas 20 meses

3 materiales mas utilizados

3!
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Correspondiente a las existencias, se deben tener almacenadas, estas cantidades para protegerse de
cualquier variacion no prevista que se pueda producir en la demanda de los materiales para poder

cubrir el faltante lo mas pronto posible considerando los tiempos de reposicién de estos.

Stock

Con base a los tiempos de cambio de las refacciones se determinaran las existencias que deben
tenerse en el almacén los cuales son los niveles minimos y maximos que le permitiran mantener
un equilibrio entre los requerimientos de planta con compras.
% Stock minimo con este nos referimos a las unidades que debemos de tener disponibles
para refacciones o dar mantenimiento a las maquinas de manera que si existe algun
problema puede ser cubierto inmediatamente para evitar retrasos y paros de planta por

esta situacion.

% Stock méaximo con este nos referimos a las unidades que podriamos tener disponibles y
garantizar un gran abasto de materiales, pero esto nos elevaria costos y a agotar nuestra

capacidad de almacenamiento.

inventario en Maximos Minimos

Descripcion del articulo existencia tiempo de cambio
Cadenas Motores 50 50* Cambios 6 meses 100 50
Flechas payloder 2 2 pzs *cambios * mes 4 2
Baleros industriales 50 30 cambios *mes 50 30
Banda HI POWER GATES 1 1 cambio*2 meses 2 1
Ventilador reductor Dodge 5 4 cambios*afio 5 4
Bomba elevadora de presién 1 1 cambio* afio 2 1
Chumacera Dodge 10 5 cambios* mes 10 5
Motor Trifasico 1 cambio*mes 2 1
Motobomba 1 cambio*6 meses 2 1
Boma vertical 1 cambio*6 meses 2 1
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Aceite Mobil DTE 26 2 2 cambios* afio 4 2
Juego de llaves espafiola 2 1 juego al afio 2 1
Vélvula de seguridad 4 5 5 cambios* 6 meses 10 5
Gabine pastilla encendido 2 2 cambios* afio 4 2
Rod Hil de bolas 2 2 cambios* 6 meses 4 2
Candado Rotula- izq seal 5 1 cambio*4 meses 5 2
Rodamiento rodillo a rotula 12 2 cambios*afio 4 2
Catarina Paso 120 B 35 dientes 5 5 cambios *mes 10 5
Pistones 30 30 cambios*afio 60 30

Polipasto 2 1 cambio*afio 2 1

Reguladores de aire 4 2 cambios*afio 4

Reten milimétrico 20 12 cambios*afio 24 12
Laminas de acero 50 5 cambios*2 afios 10 5
Boma para unidad hidraulica 1 1 cambio*afio 3 1
Motor baldor 2 1 cambio*afio 3 1
Arandela 7/16 100 50 cambios*3 meses 150 50
Manguera industrial 20m 1 1 cambio*6 meses 3 1
Kit reparacién bomba 1 1 cambio*afio 2 1
Gusano helicoidal 2 1 cambio*2 afios 2 1
Tuberias aceite térmico 6 mt 1 2 cambios*1 afio 4 2
Carretilla 1 1 cambio *3 afios 2 1

guarda motor 3 2 cambios*7 meses 4 2

Bobina 6 4 cambios*6 meses 8 4
enfriadora de rolado 1 3 cambios * afio 6 3
Catarina Paso 120 B 60 dientes 30 10 cambios* 6 meses 30 10
Taquetes 1/4 60 30 cambios*afio 60 30
Brocas 29 10 cambio*1 afio 20 10

ventilador hidraulico 1 1 cambio*2 afios 3 1
Filtro Lube 60 30 cambios * 1 afio 60 30
Camaras de llantas 1 4 cambios*2 afios 8 4
alternador de corriente 2 15 cambios * 1 afio 30 15
Aceite CAT DEO c1-4 15 WA40 1 2 botes por afio 4 2
Joystick control Stingers 1 1 cambio * 1 afio 2 1
Motorreductor 5 2 cambios * mes 4 2
Aceite hidraulico stinger 1 1 bote cada 2 semanas 2 1
Cable termopar 3 m 1 1 cambio*2 afios 2 1
tarima Anti derrapante 2 1 cambio*4 afios 3 1
Faros 20 5 cambios* 3 meses 10 5

Placa de montaje 15 3 cambios* 2 meses 6 3
Analizador nivel de gas 1 1 cambio * 1 afio 2 1
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Fumigadora Manual 3 6 cambios* 1 afio 12 6
Mobil DTE 26 ultra 1 1 bote cada 2 semanas 2 1
Bandas dentadas 60 30 cambios * 1 afio 60 30
Cojinetes 5 6 cambios* 1 afio 12 6
Bandas lisas 60 35 cambios * 8 meses 70 35
Sprokets 500 X1R 200 20 cambios*3 meses 40 20
Rondanas 1000 800 cambios*9 meses 1600 800
filtros (agua, aceite) 7 8 cambios * 1 afio 16 8
Chumaceras 30 20 cambios*1 afio 40 20
Radios motorolas 10 5 cambios * 1 mes 10 5
Fajas 5 14 cambios* 1 afio 28 14
lentes 50 40 cambios*1 afio 80 40
Linternas 3 6 cambios* 7 meses 12 6
tinner 20 litros 1 1 bote al afio 2 1
Soldadora 1 uso diario 2 1
Tapete dieléctrico 2 6 cambios * 1 afio 12 6
Compresor 1 1 cambio* 1 afio 2 1
Llantas Galaxi 14 0024 1 4 cambios * 2 afios 8 4
contendedor 2 1 cambio * 3 afios 2 1
llanta 11R22.5 16CP SEB256 TL 8 4
SEBA 10 4 cambios * 2 anos
Gasolina Premium 1 bote 200 2 1
litros 1 bote cada semana
Disel Premium 1 bote 200 litros 1 bote cada semana 2 1
Mandmetro de 8 1/2"'x1/4 2 cambios* 2 afios 4 2
Soleras 50 30 cambios*3 afios 60 30
gabinetes 2 1 cambio*1 afio 2
Dispensadores 1 3 cambios * 3 meses 6
Cables humedad 3 1 cambio * 2 afios 2
Pintura bote 20 litros 3 1 bote cada 6 meses 2
Brochas 2 pulgadas 20 10 brochas cada 6 meses 20 10
Conos 5 2 cambios*1 afio 4 2
Arneses 4 6 cambios* 1 afio 12 6
Careta 1 2 cambios* 1 afio 4 2

4 maximos y minimos
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Al mejorarse el layout se pudieron clasificar mejor los materiales, para una mejor distribucion
en el area dando como resultado, una mayor efectividad en cuanto a tiempo y administracion

del espacio con llevando a una rapida visualizacion de estos.

Materiales

‘ Area soldadura ‘

Area Mantenimiento Estanterias

seualWeLIa

sejuallelisy

ZO0=-nTomNmx

Materiales

‘ Contenedores ‘ ‘

Entrada Material a la
planta
{Oficina)

Figura 14 Layout
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Inventario ciclico Check list

Se realizara el conocido conteo ciclico o conteo rotativo, este método sera utilizado para mejorar
la fiabilidad de nuestros controles de inventario, gestionando las tareas eficaces en el control y
gestion de inventario de manera periodica este check list se utilizara cada término de turno para
tener los mejores resultados sobre que turno utilizd los materiales teniendo la informacién
plasmada en este para después comparandolo con la bitadcora esperando obtener los mismos

resultados y tener mucho mas flujo de informacion y sobre todo mas certera.

Archive  Inicio Insertar Disposician de pagina Farmulas Datos Revisar  \ista Ayuda B Buscar

If.lj EK“ Arial Sl AN === B ab, Ajustar texto General - ﬁ % @

Pegar . N K S - cl==== == B - . . Of g | &0 .00 Formato  Darformato Estilos de

- g - ===[|=% Combinary centrar $ "6 B Condicional - como tabla=  celda~

Portapapeles & Fuente I Alineacion I Mumero IF] Estilos

015 - f

A B c D E F G H J K

1 =

3 Bartlett Servicios Administrativos
4

5 |Fecha # Accion Responsable Comentarios

6 1 Se revisaron las entrada/salidas durante el turno anterior

7

8 2 Verivicacion de movimientos originados con la toma fisica

o)
10 3 Se solicito el farmato para realizar el conteo
11
12 4 ldentifica, cuenta y anota cada uno de los biene deacuerdo al formato
13
14 5 Revisa |a ubicacidn fisica de cada uno de los materiales
15
16 6 Registra los resultados del conteo
17
18 7 Elaboracion de expediente de conto por muestreo
19
20 8 emite un informe de reultados
2
22 9 Se solicita aclaracion en caso de contan con diferencias
23
24 10 Revision de documentacion (en caso de diferencias)

Inventario 2020 | Ago-Nov @ [

Figura 15. Check list
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TABLA PARA DOCUMENTAR LOS MOVIMIENTOS REALIZADOS POR EL ALMACEN

SECRETARIA DE E

ACION

ACIONH PUBLICA

FECHA

MOVIMIENTO

ENTRADA

SALIDA

DESCRIPCION DE MATERIALES O
SUMINISTROS

CANTIDAD

No DE ORDEN

PROVEEDOR

VISTO
BUENO

DEVOLUCION

5 tabla movimientos
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Reduccién de costos

La reduccion de los costos es uno de los temas mas abordados en toda empresa con base en nuestra
optimizacion de los recursos se logro obtener una reduccion de costos por afio tal como se muestra en

la siguiente tabla.

Proceso Actual Proceso Propuesto Diferencia en dinero Ahorro en %
818,110.82 800,000 18,110.82 2.21%

6 tabla resultados

< - d = U - - o o condicional ~ como tabla~ celda~ = % 7 filtrar~  seleccior

Portapapeles & Fuente [F1 Alineacion F} Namero F} Estilos Celdas Edicidn
116 h fe
A B C D E F

7 Tipo Mimero Concepto Cargos Abonos Saldo
8
g MANTENIMIENTO DE ELEVADORES Saldo inicial : 0.00
10 Egresos 80 TR*2584 SERGIO JESUS GARCIA/ ANTIC TUBO DESCARGA ELEVADOR. 4727520 47,275.20
1 Egresos 289 TR*2793 ABASTECEDORA DE TRANSMISIONES INDUSTRIALES / MOBIL DTE 26 61,500.00 108,775.20
12 Egresos 290 TR*2794 ABASTECEDORA DE TRANSMISIONES INDUSTRIALES / BAMDA HI POWER GATES 12,093.00 120,868.20
13 Egresos 295 TR*2799 SERGIO JESUS GARCIA/ LEVANTAMIENTC DE BANDA TRASHM, INST NIPLE 17,180.00 138,048.20
14 Egresos 296 TR*2800 SERGIO JESUS GARCIAJ ANT BANDA TRANSPORT 11272356 25077176
15 Egresos 297 TR*2801 SERGIO JESUS GARCIAJANT SUMIN E INST BANDA TRANSPOR 9672145 34749321
16 Egresos 1,607 TR*553 BBVA DEBITO RICARDO ROJAS / CAMBIO LEVADORES 148.40 347 64161
17 Egresos 61 TR*2941 ABSI/ BANDA HI POWER GATES 2.493.00 350,13461
18 Eagresos 67 TR*2947 SERGIO GARCIA / FINIC SUMINISTRO E INTALAC BANDA TRANS 41,452.05 391,586.66
19 Eagresos 161 TR*3041 SERGIO GARCIA / FINIC ELEVADOR BANDA TRANSPORTADORA 4831010 439,896.76
20 Eagresos 237 TR*3117 ABSI/ BANDA ALTA CAPACIDAD 6,712.00 446,608.76
21 Eagresos 194 TR*3417 BALEROMEX / VENTILADOR REDUCTOR DODGE 7,171.45 453,780.21
29 Egresos 258 TR*1481 CONTROLADPRES INDUSTR / BOMBA ELEVADOR DE PRESION 4358333 49736354
23 Egresos 871 TR*1474 RYASA/TYPE DODGE REDUCTORES 29,056.023 526,419.57
24 Egresos 277 TR*1480 RODAMIENTOS ¥ ACCES / DODGE F4B-SCM-207 5,633.89 §31,953.48

Coaracoc 247 TD*AMEE ARSI L AL IMACED A DONCE 2 4En 0N FAN ANE AR

Dmsimmbn oA Cnsasmmn [ s

Figura 17 costos
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CAPITULO 6 CONCLUSIONES

13. Conclusiones del proyecto

Los controles de inventario son muy importantes para mantener el balance correcto de
existencias de materiales y herramientas este se debe de estar controlando, vigilado y ordenado
con la finalidad de tener el material en el momento adecuado evitando retrasos. El espacio fisico
con el que actualmente se disponia era lo suficientemente grande para poder almacenar todos
los productos sélo en esa area evitando tener materiales en el espacio de mantenimiento.

Al realizar el inventario obtuve grandes obstaculos ya que la mayoria de los materiales no
conocia su propdsito, pero gracias al apoyo de mis compafieros que tuvieron la paciencia de
indicarme, mostrarme y explicarme para qué se utilizaban.

Gracias a los métodos empleados como la creacion de los vales de salida y a la bitacora digital
se pudo plantear mejor la informacion teniendo los nimeros al instante para poder visualizar qué
materiales se necesitaban comprar obteniendo un menor costo por tener mas materiales
almacenados de lo necesario.

Mi experiencia obtenida en la aplicacion de mis residencias profesionales en un nuevo ambiente
laboral da paso a un gran aprendizaje y aplicacion de conocimientos obtenidos durante la
realizacion de este proyecto el apoyo de mis compafieros y mis dirigentes fue sumamente
importante para llegar a las metas propuestas, este trabajo abre la puerta para tener una mejor
y eficaz comunicacién de las diferentes areas involucradas me llena de gusto el saber que

gracias a esto se obtendran mejores resultados de ahora en adelante.
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CAPITULO 7: COMPETENCIAS DESARROLLADAS

14. Competencias desarrolladas y/o aplicadas

Utilicé las nuevas tecnologias para poder tener un mejor flujo de informacién en cuanto a las
existencias y necesidades de la organizacion.

Apliqué mis habilidades directivas para lograr las metas u objetivos establecidos, teniendo la
capacidad de realizar de forma eficaz el plan apropiado.

Mediante los métodos de investigacion que realice desarrolle e innove los procesos para que
esto actuara como agente de cambio de forma continua.
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CAPITULO 8: FUENTES DE INFORMACION

15. Fuentes de informacion
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16. Anexos

Layout actual

Entrada material
(area almacén)

Entrada Material a la
planta
(Oficina)

Layout propuesto

SECRETARIA DE EDU

EDUCACION

CACIOH PUBLICA

Z0-NnTUTmAOomx

Entrada Material a la
planta
{Oficina)
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Cronograma de actividades

Actividades

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Realizacion de inventarios (existencias
en el area)

Listado de entradas y salidas

De acuerdo con larecoleccion de datos
se realiza el stock almacén

Redisefio de Layout reacomodo de los
materiales para mejor observacion

Disefio de la bitacora digital

Creacion de la bitacora digital

Llenado de la bitacora digital

Seguimiento de la bitdcora digital




EDUCACION

SECRETARIA DE EDUCACIOH PUBLICA

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO.

Carta de aceptacion

BARTLETT SERVICIOS ADMINISTRATIVOS, S DE RL DE CV

A

AGUASCALENTES AGS, 24 OE ACOSTO 029

ASUNTO: Carta de Aceplackn |

MATI. Humberto Ambriz Delgadilio
Director Del Instituto Tecnologico De Pabellan De Arteaga.

Lic. Ma. Magdalena Cuevas Martinez
Jefa del Departamento de Gestion Tecnolagica y Vinculacidn

PRESENTE

Por este conducto, me permito iformarie que C. Ana Ceci#ia Delgado Guaman con numerns
de control A161050355, alumna de la carrera de: Ingenieria en Gestion Emgresarial, fue
aceptada para realizar su Residencia Profesional en el proyecto ALMALETT, donde cubeira
un total de 500 horas, durante &l penodo Agosto — Diciembre- 2020,

1o, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial

Sin otro particular por el
saludo.

ATENTAMENTE

— e ——— — T S—
L. Manuel Arture Rivas Sobeino
Represantante Legal
Bartiett Senvicios Administrativee S de RL da CV

BARTLETT SERVICIOS ADMIMNISTRATIVOS . S DE RL DE CV




